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 2کتابخانه دیجیتال 

 تؼاریف مفِومی و عملیاتی 
 کتابداران:  
تؼریف مفِومی: کتابداران کسانی ُستنتٌتد  

نن ­ کَ ػلم و ُنر کتابداری را کست  کتر ٍ اهتد و  
­هویسی، ر ٍ­ صامل مدیریت، سازماهدُی، فِرست

ص ياسی و اصاػتَ اظتاػتاس استت  ­ بيدی،  اوش
ُای روز  ر حتوزٍ ػتلتوم ­ کتابداران باید با  اوش

نصت تيتا باصت تيتد ویت تی ­ کتابداری و اظاع رستانی  
 ( 8002پدیا،

تؼریف عملیاتی:  ر این پژوُش ،مٌظور از 
کتابداران،  کتابدارانی ُسنتٌتد کتَ  ارای متدر  
­تحعیلی  یپلم ،فوق  یپلم،کارص ياسی، کارصت تيتاسی

باص يد و  ر زمیيَ کتتتابتداری ­ ارصد، و  کتری می
ُای  اوضگاٍ ستابتلتَ کار  ارهتد و بتَ ­  ر کتابخاهَ

ظتورس است تتتترتدام رنیتی، پتترنی، و كتترار ا ی 
 مضغول بَ کارهد 

 مدیران:

نمتد تؼریف مفِومی : فرایيد بَ کارگیری متثرتر و کار 
، سازماهتدُتی، ریزی برنامَمٌابع ما ی و اوسانی  ر 

بس یج مٌابع و امکاناس، ُدایت و کيترل است کتَ 
برای  سنیابی بَ اُداف سازمانی و بر اساس هظتام 

گتتیر   ستتایتتت  ارزشی متتور  كتتصتتول ظتتورس متتی
 (8002وی یپدیا،

ُتای ­ : مٌظور مدیران بخش تؼریف عملیاتی
 مختلف  اوضگاٍ است 

 کتابخاهَ  یجیتال: 
ُایی ­ُای  یجیتالی سازمان­تؼریف مفِومی: کتابخاهَ

نن تامین مٌابع، حضور کارکيانی متخعط،  ُسنٌد کَ  ر  
فرایيد اهتراب، سازماهدُی، کمک و راُنمایی برای  سنیابی 
مٌعلی و غلانی بَ اظاػاس  یجیتالی(، تفسیر، توزیع، حفغ 

نن و تضمین برای ای از ­وحو  و ىگِداری مجموػَ­ی پارچگی  
نثار  یجیتال  ر مدس زمان ظولانی مور  توخَ كرار می گیر  تا ­ 
حویاهَ بَ ­بتوان مٌابع اظاػاتی  یجیتال را با سرغت و صرفَ

ای از ­لحاظ اكتعا ی برای اس تفا ٍ یک خامؼَ یا مجموػَ
 ( 8002پذیر ساخت زیيک ، ­حوامع خاص  سترس

تؼریف عملیاتی: نتابخاهَ ُاي  یجیتال سازمان ُايي 
نن کارنيان متخعصي بَ اهتراب و سازماهدهي  ُسنٌد نَ  ر  
مٌابع اظاػاتي  یجیتال بپر ازهد، اظاػاس تمام متن  یجیتال بَ 
نن نتابخاهَ ارائَ صو ، وابس تَ بَ یم نتابخاهَ  خامؼَ کاربران  
سًتي باصد، اظاػاس  یجیتالي بَ مدس زمان ظولاني بَ مثابَ 
مٌابع اظاػاتي پایدار كابل  سترس باص يد  نتابخاهَ ُايي نَ 

  همَ این غياصر را  ارا باص يد، نتابخاهَ  یجیتال می صوهد
 ُا:­ُا یا ىگرش­ یدگاٍ

ُا و  ُا، احساس تؼریف مفِومی: ترکی  ص ياخت
نما گی برای عمل وسبت بَ یک چیز مؼین را ىگرش ­شخط­ 

نن­بَ­وسبت ( مؼا ل 892،ص3131چیزگویيد کریمی،­ 
باصد کَ چٌدین مؼيا  میAttitudeاىگلیسی کلمَ ىگارش، واژٍ

گرفتَ صدٍ کَ بَ مؼنی Optus ار   این واژٍ از کلمَ لاتین
یافتگی است و ریضَ  یگر این کلمَ  مٌاسبت و سازش

Aptitude نما گی ذُنی یا ف ری بو ٍ کَ بَ مؼنی حالت و  
باصد  از اینرو  ر کاربر  این  و ریضَ  ر  برای عمل می

ص ياسی احتماغی بین  و  س تَ ىگرش تف یک كایل  روان
نل ُای ذُيیو یا ىگرش اهد: یا ىگرش صدٍ ،  ورس پ ُای حرکتی   

 ( 3133ار ،  وی  ور ون گ
­ ر این تحلیق مٌظور از ىگرش برتؼریف عملیاتی: 

ُای ­ اصت و تعور مدیران و کتابداران وسبت بَ کتابخاهَ
نگاُی،  اوش، و تجربَ  نن ُا بر مصيای ­ یجیتالی با توخَ بَ  

 ُای  اوضگاٍ  است ­امکاناس موحو   ر کتابخاهَ
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واحدُای  اوضگاٍ بَ غيوان ی ی از مراکز 
تحلیلاتی ُسنٌد کَ بَ مٌظور تامین هیروی 
متخعط  ر ملاظع کار انی، کارص ياسی، کارص ياسی

اهد  ­ارصد، و  کتری تاکيون شروع بَ کارکر ٍ­
ُا زیر هظر مؼاوهت ­ا ارٍ امور مربوط بَ کتابخاهَ

گیر   اُداف کلی  اوضگاٍ ­پژوُضی ظورس می
نموزش هظری و عملی  اوضجویان  ر  غبارتيد از:  

، فراهم ­ُای مختلف تحت پوصش  اوضگاٍ­رص تَ
نموزشی و پژوُضی برای  نمو ن تسِیاس  
نموزشی جهت انجام تحلیلاس   اوضجویان و کا ر  

 هظری عملی، و اهنضار مٌابع ػلمی است 
نور ٍ نوری­ صدن این اُداف و بَ کارگیری فتن­ بر   ­

ُای  اوضگاٍ، بَ ىگرش ­ ُای اظاػاس  ر کتابخاهَ
نن بس تگی  ار ؛  نگاُی مدیران وکتابداران   و میزان  

ُتای ­ کتر ن کتتتابختاهتَ­ بَ غبارس  یگتر،  یجتیتتتالی
ا و امتکاناس ایتن مترکتز،   اوضگاٍ ، هَ تيِا بَ هیازُ
بل َ بَ كدرس تف ر و بیًش مدیران و کتتابتدارن و 

ننان هیز مربوط  نگاُی   است  با  یجیتالی کر ن میزان  
صو  کَ حجت  غتظتاتی از ­ مٌابع این امکان فراهم می

مٌابع بَ نحوی ذخیٍر و بازیابی گر   کَ  سترسی بَ 
اظاػاس با صرف کمترین ُزیيَ و  ر اسرع وكتت 
مم ن گر   و  ر اختیار  اوضتجتویان و است تتتا ان 
كرار گیر   ُزیيَ پیا ٍ سازی اولیَ ایيگوهَ کتتابختاهتَ 
­ُا بس یار بالاست؛ ولی مدیران، کتابتدارن و فتن

نوران از جمله افرا ی ُسنٌد کَ  ر تعتمتم گتیری ­  
  کتابخاهَ هلش اساسی  ارهد 

نگاُاهَ  ر باب ُر موضوع ­برای تعمم گیری  
­باید ػاوٍ بر فراهم ساختن امکاناس و تجِیزاس سخت

افزاری، از اظاػاس تخعصی مربوط بَ ­افزاری و ىرم
نگاُی، تخعط  نگاٍ بو   مدیرانی کَ فاكد   نن موضوع هیز    
و ىگرش مثبت وسبت بَ این موضوع باص يد بَ راحتی 

نوری­نمی ُایی را  ر این زمیيَ ایجا  ­تواهيد تحول و هو 
 کييد 

هوع ىگرش مدیران نتابخاهَ، مدیران ػالي و 
نن  نتابداران بَ نتابخاهَ  یجیتال بس یار  ر سرهوصت  

چَ ىگرش مثبت و صحیحي از ­تاثیرگذار است  چٌان
نتابخاهَ ُاي  یجیتال وحو   اص تَ باصد مسلما سازوکار 

نن راحت   تر فراهم مي صو ­ساخت  
 
ُای مدیران و ­این هوص تَ  ر هظر  ار   یدگاٍ 

ُای  اوضگاٍ را  ر مور  ایجا  ­کتابداران کتابخاهَ
­کتابخاهَ  یجیتالی مور  بررسی كرار  ُد، چون تعمم

نن نگاُی و همراٍ ­گیری توسط   ُاانجام می صو  و اگر با  
با ىگرش مثبت ظورس گیر  احتمال موفلیت  ر شرایط 
نیيدٍ برای ایجا  کتابخاهَ  یجیتال بیضتر خواُد  کيونی و  

 بو  

­رسانی وکتابخاهَ­امروزٍ اهمیت مراکز اظاع
ُای اظاػاس ­ُای  یجیتالی و اس تفا ٍ ازپایگاٍ

­ یجیتالی بَ ویژٍ  رکضورُای  رحال رصد کَ چالش
گذار از کتابخاهَ سًتی بَ کتابخاهَ  یجیتالی را ­ُای مرحله

اهد بر ُیچ کس پوص یدٍ ­سر گذاص تَ­تا حد زیا  پضت
ُای  یجیتالی مفِوم خدید  ر غرظَ فن­هیست  کتابخاهَ

نوری اظاػاس است کَ بَ ُدف رساهدن اظاػاس ­  
بَ اكصی هلاط جهان معرح گر یدٍ است   امٌَ وسؼت 

نن از سعوح ػلمی هظیر سایت­فؼالیت ُای ­ُای  
­گرفتَ تا کتابخاهَ­ُا و مجاس ػلمی­نامَ­حاوی پایان

ُای ­ُای عمومی کَ بَ ُدف ارایَ کتاب
ال تروهی ی متيوع بَ عموم كشرُای مختلف مر م می

  باصد­

­ لایل­عمدتابَ­ یجیتال­ُاي­کتابخاهَ­توسؼَ
 :باصد­می­ذیل

تحلیلاس­ سترسی بَ مٌابع وتسِیل­افزایش
 خدید­

مجموػَ­ارزش­وافزایش­مٌابع­حفغ­بَ­کمک
 ما ر­سازمان­ُاي­

پذیري،فراهم­مداوم،اهؼعاف­ سترسی­ارائَ
وبکارگیري­وتحلیل­تجزیَ­افزایش­ُاي­كابلیت­کر ن­
 کاربران­ روكت­حویی­وصرفَ­اظاػاس­

­وپژوُش­ال تروهی ی­ازیا گیري­پض تیصانی
 پیوس تَ

­چاپیی سًتی(وی پارچَ­مٌابع­براي­مکملی
­ص ب َ­روي­اي­چٌدرساهَ­کتابخاهَ­خدماس­سازي
 مضترك

­بهتربَ­خدماس­وارایَ­وري­بهرٍ­افزایش
 کاربران

­بَ­ سترس­كابل­ُاي­ایجا مجموػَ
 کاربران ­بَ­ظورهمزمان

 

 


